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Vilka ar vi?

Henrik Nilsson
e TNC 1997-2018
« CAG 2018-

* Sveriges Korgmuner och
Regioner-(férst som konsult,
‘sen'som anstélld) 2013-2022

“« Red Curtain 2023—



Vi funderar pa terminologi och trender

Polarisering L
Tillganglighet Urbanisering
Klimatféorandringar
Cirkular ekonomi
Politiskt korrekt sprak Overkonsumtion

Digitalisering
Onskan om standardisering ?
® Teknikjattarnas dominans

"Brattomsamhallet” Bristande tillit

Fragmentering Al "Fornérdning”
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Vilka ar dagens "modetermer” inom
terminologiomradet?




Termer da och nu

ordlista
termbank data(bas)modellering
urval modell
taxonomi . . begreppsanalys
informatik @mmolog) ontologi
begreppsdiagram
definition ?
s begrepp -
klassifikation
begreppssystem terminologiarbete
kodverk nomenklatur ~ CerMPOst

begreppsmodellering

processmodellering
informationsmodellering



Begreppet terminologi

terminology
set of designations belonging to one special language

[ISO 1087-1:2000]

terminology
any organized set of codes, including the entities commonly

nn nn

referred to as "code sets", "ontologies", "vocabularies”,
"classification systems", etc.

[ISO/HLT 27951:2009]



Begreppet terminologi

terminologi (1) sv terminologi da
DEFINITION: uppsattning benamningar som hor till ett facksprak
OVRIGA SPRAK: en, fi, fo, fr, is, ki, nb, nn, se
KALLA: Nordterm: Terminologins terminologi | 2008

terminologilara , terminologi (2) sv terminologi da
DEFINITION: lara om struktur, bildning, utveckling, anvandning och
hantering av begrepp oc ...
OVRIGA SPRAK: en, fi, fo, fr, is, kI, nb, nn, se
KALLA: Nordterm: Terminologins terminologi | 2008



W
.

2

P

IJ
-

</

N
d

=y
= 3

N

S




“Terminologi syftar till att beskriva, forklara, avgransa och/eller namnge olika
fenomen eller f6reteelser — omradet ar svaravgransat men brukar innefatta ett antal
aktiviteter och artefakter (produkter).

Exempel pa aktiviteter kan vara:

* arbete som bedrivs [...] med att normera sprakbruket [...]

» arbete med datorbearbetningsbara modeller, sa kallade ontologier, for att kunna
skapa intelligenta informationssystem [...]

Exempel pa artefakter kan vara:

* kataloger med koder [...]

» klassifikationer fOr att skapa statistik som ar jamférbar”

Dessa aktiviteter eller produkter beskrivs med benamningar som ferminologi,
ontologi, klassifikation, begreppssystem, begreppsmodell — skillnaden mellan dessa ar
sallan tydlig och de utgar fran olika teorier och traditioner. Sprakvardande arbete
fran terminologildra och lingvistik, klassifikationer utifran epidemiologi och
ontologier har bas i bade datavetenskap och filosofi.”

["Medicinsk informatik”, Peterson et al, 2020, s. 49f]



Gar det att skilja mellan alla modellex?

begreppsmodell

datamodell

detaljerad klinisk informationsmodell
domanmodell

informationsmodell

konceptuell modell

logisk modell

objektspecifik informationsmodell
problemspecifik informationsmodell
processmodell
referensbegreppsmodell
referensinformationsmodell
referensmodell

terminologisk begreppsmodell
tillampad informationsmodell



Ar terminologen som skomakarens barn och

slarvar med sin egen fackterminologi?
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Faktorer som paverkar definierbarheten

Svart att definiera begreppet om

* termen anvands av manga, inom manga omraden

* termen egentligen ar ett allmanord

* termen ar konstruerad for andamalet

* de som definierar inte ar fackexperter

* det finns drivkrafter att hitta pa fler termer {Or att synas.



Horisontalt terminologiarbete
mellan myndigheter
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Okad medvetenhet
BOVERKETS BEGREPPSBANK

- en tjanst fran Boverket

Till boverket.se

Boverkets begreppsbank beskriver vanligt forekommande ord och begrepp kopplade
till Boverkets sakomrade. Alla ord och begrepp ar tillgiangliga bade genom denna
tjanst och som externt tiligangligt API.

Att anvanda gemensamma begrepp sakerstéller att alla som har behov av att férklara begrepp i
exempelvis sin egen vagledning, sa som kommunala webbplatser eller e-tjanster, kan hamta

begreppet direkt fran kallan.

SOk i begreppsbanken

[Boverket]



https://begreppsbank.boverket.se/

Myndigheters terminologiarbete

Spraklagen (2009:600)
12 § Myndigheter har ett sdrskilt ansvar for att svensk terminologi inom
deras olika fackomraden finns tillgdnglig, anvdnds och utvecklas.

* fler myndighetstermbanker

* fler myndighetsévergripande termbanker (?)

* “terminologitjanst”

* amnesspecifika och amnesoévergripande termgrupper



Sprakradets enkat

Tabell 20. Om ja pa fraga 16: Vad skulle
kunna underlatta ert arbete med termer och

begrepp? Du kan vilja flera alternativ.

Svar Antal Andel
Utbildning | 91 64 %
Mer samarbete 87 61 %
Tekniska 62

hjalpmedel 43 %
Terminologikonsult 26 18 %
Anstz.alld 13 9 9%
terminolog |

Annat 28 20 %

Antal svarande | 143 s




Enkatalternativet ?Annat”

* "Det vore kanske bra med en dragning om hur vi bor
anvanda olika begrepp och i valet av flera alternativa
mojligheter vad som ar mest lampligt.”

» "Klarspraksutbildning pa svenska och engelska.”

» ”Skulle garna se att det fanns nagon typ av
amnesoberoende "utbildningspaket" som larare kunde
anvanda i sina kurser for att ge studenter forstaelse for hur
viktigt termarbete ar.”

* "Vet inte riktigt! Med mer kunskap vet vi kanske vad vi
behdéver mer exakt.”



Varior ar antalet utbildningar 1 terminologi i
Sverige inte vasentligen storre nu an for 20 ar

sedan?




Terminologiutbildning i Sverige i dag

* Enstaka kurser vid universitet (Tolk- och
oversattarinstitutet/Stockholms universitet, Linnéuniversitetet,
Goteborgs universitet och Uppsala universitet, 7,5-15 hp)

* Inslag i andra program (6versattning, sprakkonsult,
informationsdesign)

* Privata kurser av olika langd

 Webbkurs (Sprakradet — norska och svenska)



Utmaningar med atervaxten

* Stort behov av terminologer, men
« fa som kan undervisa
 fa som kan driva fragan om behovet.

* Dessutom: terminologiskt forhallningssatt ar en {é6rmaga, inte
nodvandigtvis en utbildningsmerit

* Behov av
* nya rekryteringsvagar
* nara samarbete med liknande yrkesgrupper.



Terminologiutbildning i Sverige pa sikt?

 Utbildning fran ”noll” eller pabyggnad?

* Laromedel?

* Modulbaserade utbildningar?

 Utbildningar som fangar ’terminologisk férmaga”?
* Masterprogram (a la Termdist)?

* Fordjupning 1 terminologins didaktik?






Terminologer, modellerare,
informatiker, arkitekter

En av vara viktigaste uppgifter ar att hjalpa till med att

« analysera, forsta, forklara och halla information om varlden” for att
underlatta/stodja en samverkan mellan olika aktorer

* genom abstraktion avgransa och dela in férekomster
(referenter/instanser) genom att peka pa preciserade egenskaper

* etikettera/namnsatta

o strukturera — definiera, beskriva, ordna

* synliggdra uppfattningar genom modeller

[Lundmark, 2023]

Ofta ar hela syftet med projektet att reda ut en harva av begrepp som
lamslar verksamheten.
[IRM: Informationsmodellering]



Fokus pa begrepp

Klassisk

terminologilara

termer

begrepp

AN

_____________________________

definition

referenter

Begreppsanalys enligt Walker-Avant

1.
2.

© N ks

Val av begrepp

Bestam syfte eller mal med
analysen

Identifiera samtliga
anvandningsomraden av
begreppet

Forteckning 6ver begreppets olika
betydelser

Identifiera och skapa ett modellfall
Identifiera eller skapa ett gransfall

Identifiera forutsattningar och
begreppets konsekvenser

Definiera empiriska referenter
[Lunnevi, 2012]



Fokus pa referent

termer

«informationsobjekt»
begrepp "

Vardkontakt

vardkontakt-id: Il [1...1]

typ av vardkontakt: CV_CV [1...1]
patient-id: 11 [1...1]

starttid: TS [1...1]

sluttid: TS [0..1]

ansvarig vardpersonal: Il [1...1]

definition

[Lundmark, 2023]



Fokus pa termer

begrepp

definition

referenter

Var ar en ferm i systemet?

“Renodlade” termer

Medicinska termer (jfr Snomed,
Lindskoq)

Vardadministrativa termer (jfr
Socialstyrelsens termbank)

Systemrelaterade
(granssnitts)uttryck

Namn pa journalsystems delar

Oversittningsstrangar, idiomatiska
uttryck

Symboler?
Fraser (?)

Exempel fran terminologiarbete i hdlso- och
sjukvard



Fokus pa definition — eller inte?

begrepp * I vilken process uppstar
problem med termen?

* Vad ar problemet och ar det
omfattande?

e ,0ser en definition
roblemet? Gar det att
ormulera en definition som
termer Lot - referenter 16ser problemet?

* Skapas nya problem med en
definition?

* Finns det andra l6sningar an
definition?

definition

[Boverket, 2023]



https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/publikationer/2023/definitioner/

Utmaningar for terminologen

* Uppsjo av standarder "mystifierar” terminologiarbetet
» Overlapp och motsigelser
* Det ska ga fort

* Det ar ofta nagot annat som styr
* Regelverk
* Tekniska system
 Tillganglighet
e Allmansprak, klarsprak
* Politik.



Terminologi och klarsprak

. . ?
* Nu: terminologiarbete kan gynna i

. Svarskategorier Antal Andel
klarspraksarbetet Av tillgdnglighets- och 53 33%
begriplighetsskal.
o Ovrigt. 39 25 %
° NY kla‘rsprakSStandard (ISO 24495' 1) Konsekvent anvandning 34 21 %
— fran terminologikommittén av termer.
Forbattra 19 12 %
ISO/ TC 37 oversattning/tolkning.
Rattsliga skal. 7 4%
Forbattra 5 3%
teknik/s6kbarhet.
Sarskilt uppdrag 2 1%

Totalsumma 159 100 %







IT-paverkan pa terminologiarbetet

e Fler och battre verktyg
— men systemleverantdorernas modeller och strukturer styr

» Balansgang mellan "har och nu” och framtidsvisioner
» Skillnader i format (TBX, SKOS) och atkomstsatt (API etc.)
* Egenutveckling och upphandling

* Nya agila arbetssatt
» Termval gors tidigt i IT-utvecklingen och ar sedan svara att andra
* Viktigt gora ratt fran borjan

« Okad 6nskan om produktivitet 6kar tempot
— men terminologiarbete tar tid

* ”"Branog” star mot grundligt arbete.



&~
P < ¥ . =
. ’.-. ‘
e
- 2 U T PR Sane’ ; b
AR s LT 3 N v - o
3 [ p— “‘»\‘, N i) ¥ A y- 5 "',[ - g
£ : = - N kW . ’ : k. : ”
¥ R = ™ LN r\*; " 1 - / 3 h ® %\ 3
& ¥ P 8, R > (5 3 7
o e - N -~ g \ N X .
3 . o . SN L N - , .
Ed oA y ¢ N p
O 5
p ! 07 & . t Yy
o - Bl
- ”
. "
® AN
! . - . < \ 3 > 4 P4
4_' - . > * ‘rl : ?
. ot 7 S ... ? . o~ / V4 $ :
- B N i — & = : ¢ ’

Kommer Al att ersitta terminologen?
Eller kan terminologen ”tamja’ tekniken och
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ChatGPT som terminolog

Hur sdger man sharenting pa svenska?

"Sharenting" ar ett begrepp som anvands f¢
delar bilder och information om sina barn p
svenskt ord for "sharenting”, men en mojlig

"foraldra-delning".

Vad ar féréldradelning?

Foraldradelning eller foréaldra-delande &r inte samma sak som "sharenting”. Féraldradelning
syftar pa den uppdelning av vardnad och boende av gemensamma barn som sker efter en

separation eller skilsmassa mellan féraldrarna.

Foraldradelning kan se olika ut beroende pa familjens omstandigheter och barnens behoy,
men det handlar oftast om att bada féraldrarna tar ansvar fér barnens uppfostran och tar
hand om dem vid olika tillfallen. Det kan exempelvis innebéra att barnen bor vaxelvis hos
bada forédldrarna eller att den ena férédldern har huvudansvaret fér barnen medan den andra

foraldern har umgéangesratt.

Det ar viktigt att féraldrarna samarbetar och kommunicerar for att skapa en bra

féraldradelning som tar hansyn till barnens behov och énskemal.




ChatGPT som terminolog

Terminologiearbeit mit ChatGPT & Co. | Tools & Ressourcen

Terminologiearbeit
mit ChatGPT & Co.

Detlef Reineke

-gestilitzte Chatbots sind derzeit aufgrund ihrer  tionen und der Begriffssystematik wurde das Onlineportal
(vermeintlichen) Leistungsfihigkeit in aller  Electropedia herangezogen, denn die hier verdffentlichten,

Munde. Es war daher nur eine Frage der Zeit, frei zugéinglichen Daten stammen aus der Normenreihe [EC

dass dieses Thema auch in einem Beitrag der edition seinen 60050 ,,International Electrotechnial Vocabulary*.

Nar bedémer bestallarna att ChatGPT ar "bra nog”?

Chat, Neuroflash oder Chatsonic, getestet oder genutzt. In  Please provide definition and source for the term ,.circuit-
diesem Beitrag soll kurz skizziert werden, fiir welche Téitig-  breaker®.). Die zwei von ChatGPT ausgegebenen Definitio-
keiten Kl-gestiitzte Chatbots im Bereich der Terminologie-  nen stammen vom US-amerikanischen Energieministerium
arbeit im Prinzip infrage kommen. Die Tests beschrinken  und dem National Electrical Code der US-amerikanischen
sich dabei auf die beiden OpenAl-Anwendungen ChatGPT  Brandschutzgesellschaft NFPA. Als (wesentliches) ein-




Trumfar allmansprak, t111gang11ghet och

pol1t1sl< korrekthet terminologisk st]rmgens">
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Vagen till en ny definition

Fran
person med lasnedsattning

person som inte kan tillgodogora sig tryckt text utan att
texten far ett sarskilt format

Olika funktionsnedsattningar kan leda till lasnedsattning, till exempel
synnedsattning och dyslexi. For personer med lasnedsattning kan man
behodva gora texten tillganglig exempelvis i inlast form, genom talbocker
och taltidningar, eller i punktskrift.



Vagen till en ny definition

“"Begreppet ’lasnedsattning” ar missvisande. Enligt den gangse
definitionen av funktionsnedsattning och funktionshinder sa uppstar ett
hinder till f6]jd av brister i tillgangligheten. Da vara svarigheter, som
synskadade, bestar i att ta del av tryckt text, utan att vi {6r den skull har
nedsatt lasférmaga, sa borde inte termen nedsattning anvandas.

Vi foresprakar att man istallet anvander termerna lashinder, lashindrad
eller person med lashinder samt att personer med synskador omnamns i
definitionen.” (Synskadades riksférbund)



Vagen till en ny definition

Till

person med lashinder
person som inte kan tillgodogoéra sig text utan att
texten far ett sarskilt format

Lashinder kan uppsta av olika anledningar, till exempel dyslexi, synskada
och afasi. For personer med lashinder kan man behéva 6ka textens
tillganglighet/gora texten tillganglig exempelvis i inlast form, genom
talbocker eller taltidningar.

I upphovsrattslagen (§ 17) anvands termen ’person med syn- eller annan
lasnedsattning”.



Utveckling av term och definition

TERM

i lsittni ler Lishind
i ler Lishind

* person med lashinder
i e ld lsitni
i kada ellerls lsiéni

— person som moter lashinder

DEFINITION

*person som inte kan tillgodogoéra sig text utan att
texten far ett sarskilt format

*person som inte kan tillgodogora sig text utan att
texten finns i ett tillgangligt format

*person som inte kan tillgodogoéra sig text utan att
textens publiceringsformat bearbetats



Utveckling av term och definition

Brukarradet: Risken med "person som moéter lashinder” ar att det kan bli
”lashindrad”. D& ar vi pa samma plats som "funktionshindrad”.

Punktskriftsnamnden; Gillar inte ”personer som moéter lashinder”. Ser
samma problem som Brukarradet: kan bli ’lashindrad”.

Synskadades riksférbund: SRF ser inget problem med — ar tvartom positiva
till — ’lasare som moter lashinder”, men ar radd att det blir ’l1ashindrad”.



Sista ordet ar annu inte sagt...

* person som moter lashinder —
* person som anvander tillgangliga medier

* person som maste anvanda tillgangliga
medier

, ] s richot gt ] 3¢ teased

[laggs pa personen]

+_lasare person som behover alternativa
format

13 s tor Lishind

Pes Si el Siem a] I”.]aig.d. e]*..ass. isterance-eller

nte] e ]

[for snav, tacker inte in digital text som
vaxer]

* person som moéter temporara lashinder
* person som permanent moéter lashinder

* person som moter texthinder

* person med lassvarigheter

* person med bristande lasforstaelse

* person som kommer till texten ...

* person som tar in texten ...



Forankring?

Det som ocksa forbryllar ar att antagandet om person forst-sprakets
fordelar inte ar forankrat hos de berérda. Det har inte gjorts nagon storre
studie i Sverige som bekraftar att antagandet stammer — ingen vet om
person forst-spraket upplevs som det mest inkluderande av de berorda,
och ingen vet vilka personbenamningar de och anknytande grupper i
samhillet féredrar och varfér. Ar det bittre att siga jag ar
bipoldar/autist/aspergare an att saga jag har bipolar sjukdom osv. eller
tvirtom? Ar person med autism att féredra framfér autistisk person och
varfor i sa fall? Vem har benamningsmakt?”

[Vilppala, 2021]


http://su.diva-portal.org/smash/get/diva2:1569532/FULLTEXT01.pdf

DAGENS NYHETER.

Hanne Kjoller: Det far konsekvenser
att kalla kvinnor for "personer med
livmoderhals”

Uppdaterad i gar 10:26 Publicerad 2023-05-31




Orxd pa vagen

* Valj strategi och metod efter syftet med arbetet

* Anvand, uppmuntra och fanga upp den terminologiska
formagan — och framhall yrket

* Vaga bromsa och insistera pa kvalitet
 Starta inifran och fortsatt ev. utat

 Hitta balansen mellan vision och mojligheter
* Tamj tekniken



SVENSK POLITIK

Krav pa danstillstand tas bort

efter 67 ar

Uppdaterad 2023-01-12 Publicerad 2023-01-12

Men varlden blir battre, och vi med den. f’ g

Och med detta ar var tid pa scenen slut
Om en stund far ni ge er i sommaren ut

Lat musiken fa fléda, och ruska pa kroppen
For var sista spaning ar helt enkelt toppen:
Bara dagar kvar tills vi slipper att chansa
Ingen bryr sig nat mer om vad det ar att dansa B
Ett exempel férsvinner, en kdr gammal van
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